
   

 
 
 
 

 
 
Information om E-legitimation för direktåtkomst till 
Svenska Kraftnäts system för elcertifikat och 
ursprungsgarantier - Cesar 
 
För att ha direktåtkomst till sitt certifikatkonto krävs att användaren har en särskild 
säkerhetslösning som tillhandahålls kostnadsfritt av Nordea. Säkerhetslösningen är baserad på 
ett medborgarcertifikat (e-legitimation på fil. Obs! ej kortläsare) och en programvara (Nexus 
Personal) som säkerställer att endast behöriga kan utföra registreringar i systemet. 
Säkerhetslösningen laddas ned på användarens dator.  
 
E-legitimation på fil hämtar du personligen på närmaste Nordeakontor. Du behöver inte vara 
kund hos Nordea. Ange att den inte ska användas till Nordeas företagstjänster. 
 
Har du frågor eller problem med nedladdningen av säkerhetslösningen skall du kontakta 
Nordeas telefonsupport.  
 
Nordeas telefonsupport  
Telefon: 0771-42 15 16    
Öppet: vardagar 07.00-23.00 
 
 
Tag gärna med detta när du besöker Nordea och beställer e-legitimation på fil. 
 
 

 


